



































































































































































































































Anhang C

Fragebogen (Projektteil 2)



KRIMINOLOGISCHES FORSCHUNGSINSTITUT NIEDERSACHSEN E.V.

Geschaftsleute als Kriminalitatsopfer

Bundesweite Umfrage unter Gastronomiebetrieben

Fragebogen

Kriminologisches Forschungsinstitut Niedersachsen e.V.
Projekt »Viktimisierung und Systemvertrauen«
LutzerodestraBe 9
D-30161 Hannover

Telefon: (0511) 348 36-0
Telefax: (0511) 348 36-10
e-mail: kfn@kfn.uni-hannover.de



(X X

Als Einstieg sehen Sie hier einige Gesichter, die unterschiedliche Gefiihle ausdriicken. Wenn Sie nun an
Ihr Leben im allgemeinen denken, welches dieser Gesichter entspricht Ihrem Befinden am ehesten?

01© 0© 0® 0® 06

(X X4

Zundichst haben wir einige Fragen zu Ihrem Geschdft. Bitte schreiben Sie Ihre Antworten in die vorgege-
benen Zeilen oder kreuzen Sie einfach die zutreffende Antwort an.

. Wie wiirden Sie Thr Geschaft bezeichnen?

~— Restaurant, Gaststitte mit Plitzen
— Café, Bistro mit Plidtzen
 Eiscafé mit Plitzen
— I[mbifibetrieb mit Pldtzen
~ Bar mit Pldtzen
. sonstiges: mit Pléitzen

2. Was ist Ihre Stellung in dem Geschaft?

A

alleinige/r Inhaber/in
Teilhaber/in
Geschiftsfithrer/in
sonstiges:

L T I B

3. Wie groB ist die Zahl der Beschiftigten, einschlieBlich der Teilzeitkrifte?

(Anzahl)

4. Was kostet bei Thnen durchschnittlich...

WeinPils(03)? _ DM
O wird nicht angeboten

B cin Hauptgericht? DM
0 wird nicht angeboten

5. Seit wann sind Sie (Mit-)Inhaber/in bzw. Geschiftsfiihrer/in Ihres jetzigen Betriebes?
seit 19
6. Wie wiirden Sie Ihr Geséhﬁﬂi'ﬁczeiChnen, wenn Sie an den Umsatz denken ?

- g e C
sehr gut gehend gut gehend schlecht gehend sehr schiecht gehend

7. Wieviele Einwohner hat die Stadt/Gemeinde, in der Ihr Geschift liegt? =

Einwohner
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Im folgenden werden Ihnen Situationen geschildert, die sich im Alltag von Geschiftsleuten ereignen
konnen. Bitte geben Sie fiir jede der folgenden Situationen an, fir wie wahrscheinlich Sie es halten, daf§
Ihnen als Geschdftsmann/-frau innerhalb der niichsten zwilf Monate so etwas tatsdchlich passiert.

sehr wahr- ausge-
scheinlich schlossen
100 75 50 25
... daB Sie geschlagen und verletzt werden? 0 0 0 0 O
... daB} Sie durch Sachbeschiddigung oder Brandstiftung einen erheb-
lichen Schaden erleiden? O n
... daB Sie iiberfallen und beraubt werden? i 0 0
... da} Sie es mit einem korrupten Beamten zu tun bekommen? C ad 0
... daf} jemand versucht, von [hnen Geld oder Dienstleistungen zu
erpressen? C C d O =

9. Wenn Sie jetzt einmal an sich persénlich denken, wie hiufig haben Sie dann Befiirchtungen, ...

sehr hdufig hidufig manchmal selten nie
... daB} Sie von jemandem geschlagen und verletzt werden? 0 0 O 0O 0O

... daB Sie durch Sachbeschéddigung oder Brandstiftung einen erheb-
lichen Schaden erleiden?

(]
[

... daB Sie von jemandem iiberfallen und beraubt werden?

|
£

¢

... daB} Sie es mit einem korrupten Beamten zu tun bekommen? O g N
... daB jemand versucht, von Thnen Geld oder Dienstleistungen zu
erpressen? O J O O C

(Es g:bt kem nchtlg oder falsch - uns interessiert Ihre personhche Memung')

stimme lehne
stark zu stark ab
H+ o+ - -
Es ist vor allem die Sache des einzelnen, Kriminalitit zu bekdmpfen. O o0 O C o o
Die Verfolgung und Bestrafung von Straftaten ist ausschlieflich Auf-
gabe des Staates. O 0 O C ©C ©
Wenn es darauf ankommt, niitzt einem das Gesetz nichts. O - O - o
Manchmal mufl man das Recht in die eigenen Hénde nehmen. o - o O

L 2K 2 4

In dem nun folgenden Block wollen wir erfassen, ob Sie in den letzten Jahren in Ihrem geschiiftlichen
Bereich oder aufierhalb Ihres geschiftlichen Bereichs Opfer von bestimmten Straftaten geworden sind
und wie oft das der Fall war.

Uns interessieren nur solche Taten, deren Opfer Sie in Deutschland geworden sind.

Tragen Sie bitte in die nachfolgende Tabelle zundchst ein,

® ob Ihnen die jeweilige Straftat im geschdftlichen und/oder auflerhalb des geschdftlichen Bereichs
schon einmal widerfahren ist.

® Danach geben Sie bitte an, wie oft dies gegebenenfalls in den in der Tabelle genannten Jakren jeweils
der Fall war.
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oder andere Gegenstinde weggenommen oder versucht, das zu tun?
Wenn ja: Wie oft in welchem Jahr? (bzw: Wie oft in welchen Jahren?)

11. Raub: Hat Thnen schon mal jemand mit kérperlicher Gewalt oder unter Androhung von Gewalt Geld

1995 | 1994 | 1993 | 1992 | 1991 1990 | vor 1990
im geschiftlichen Oja = mal mal mal mal mal mal mal
Bereich 0 nein
auBerhalb des Oja = mal mal mal mal mal mal mal
geschiftlichen Bereichs | (] pein

12. Eihl")"i‘uch Hat schon niél'jetﬁéndizﬁéi'Ihneﬁ:

etwas gestohlen oder versucht zu stehlen?
Wenn ja: Wie oft in welchem Jahr? (bzw: Wie oft in welchen Jahren")

thnuhg; @esehaft;oaersﬁro:. eingebrochen und hat

1995 1994 1993 1992 1991 1990 | vor 1990
im geschiftlichen Jja = mal mal mal mal mal mal mal
Bereich 7 nein
auBerhalb des 3 ja = mal mal mal mal mal mal mal
geschiftlichen Bereichs | 7 nein

~ Geschiftes:war, gestohlen?
© Wenn ja: Wie oft'in ‘welchem Jahr? (bzw: W1e oft in welchen Jahren‘?)

13. KFZ-Diebstahl: Hat schon mal Jjemand ein Kraﬁfahrzeug, das m: BeSItz Ihres Haushaltes oder Ihres

1995 1994 1993 1992 1991 1990 | vor 1990
im geschéftlichen Jja = mal mal mal mal mal mal mal
Bereich O nein / O Es befand sich nie ein Kraftfahrzeug im Besitz des Geschiftes.

1995 1994 1993 1992 1991 1990 | vor 1990
auBerhalb des = ja = mal mal mal mal mal mal mal

geschiftlichen Bereichs

O nein / O Es befand sich nie ein Kraftfahrzeug im Besitz des Haushaltes.

'I 4. Diebstahl: Abgesehen von Raubdelikten, Einbriichen und KFZ-Diebstahlen - ist Ihnen schon mal

sonst etwas.im Wert von tiber 500,- DM gestohlen worden?
Wenn ja: Wie oft in welchem Jahr? (bzw: Wie oft in: welchen Jahren")

1995 1994 | 1993 1992 1991 1990 | vor 1990
im geschiftlichen Jja © mal mal mal mal mal mal mal
Bereich T nein
auferhalb des Oja = mal mal mal mal mal mal mal
geschiftlichen Bereichs | 3 nein

15. Gefihrliche Korperverletzung: Hat Sie schon mal jemand absichtlich mit einem Gegenstand ver-

letzt (z:B. mit Stock; Kette, Flasche, Messer, Trinengas, Schuiwaffe) oder hat jemand Versucht das

zu tun?

Wenn: ja: Wie oft in-welchem: Jahr? (bzw: Wie oft in welchen Jahren?)

1995 1994 1993 1992 1991 1990 | vor 1990
im geschéftlichen Dja = mal mal mal mal mal mal mal
Bereich O nein
auflerhalb des 1 ja @™ mal mal mal mal mal mal mal
geschiftlichen Bereichs | 1 nein
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16. Einfache Kirperverletzung: Sind Sie schon mal absichtlich geschlagen, getreten, verpriigelt, ge-
stoBen oder sonstwie ohne Watfen und ohne Gegenstinde tétlich angegriffen worden?
. 'Wenn ja: Wie oft in welchem Jahr? (bzw: Wie oft in welchen Jahren?} . :

1995 | 1994 | 1993 | 1992 | 1991 | 1990 | vor 1990
im geschiftlichen Oja = mal mal mal mal mal mal mal
Bereich ] nein
auBerhalb des Oja = mal mal mal mal mal mal mal
geschiftlichen Bereichs | J nein

¥ 7. Sachbeschadlgung ‘Hat schon mal Jemand Gegenstande die Ihnen gehoren absxchthch beschad1gt ':‘
(Bitte nur solche Vorfille mit einem Sachschaden von tiber. 500 . DM.) Unter Beschadlgung !

~ verstehen wir z.B. eingeschlagene Scheiben, beschadlgtes Mobiliar; Blechschidden am Auto usw.
Wenn ja: Wie oft in welchem Jahr? (bzw: Wie oft in welchen Jahren?).

1995 | 1994 | 1993 | 1992 | 1991 1990 | vor 1990
im geschiftlichen Dja @ mal mal mal mal mal mal mal
Bereich T nein
auflerhalb des O ja = mal mal mal mal mal mal mal
geschiftlichen Bereichs | ] nein

fen‘7 (Mehrfachnennungen moghch)

mechanische Schutzvorrichtungen eingebaut (z.B. Schidsser, Gitter)

elektronische Schutzvorrichtungen eingebaut (z.B. Alarmanlage, Videoiiberwachung)
Wachhund angeschafft

Sicherheitsfirma beauftragt

zusitzliches eigenes Personal mit Wachaufgaben angestellt

Spriihgas besorgt

Waffe(n) besorgt, z.B. Baseballschlidger, Gaspistole

sonstiges:
habe keine besonderen SchutzmaBnahmen ergriffen

(]

[ O T O

o I Y G oy

19. Wurden Sie in Deutschland schon mal Opfer einer Straftat weil Sie deutscher bzw. mchtdeutscher
Herkunft sind oder weil Sie einer bestimmten ethnischen Gruppe: angehdren?

7 ja
% welche Straftat(en)?
% in welchem Jahr?

~ nein

20. Wenn Sie jetzt an alle Straftaten denken, die Ihnen in: Deutschland widerfahren sind: Welches war die
schwerwiegendste Straftat; deren Opfer Sie im geschéftlichen Bereich wurden? (Sie konnen hier auch
eine bisher nicht genannte Straftat nennen.)

Straftat: Jahr:

B Haben Sie (persénlich) die Polizei dariiber informiert?

Z Ja
% Haben Sie ein Protokoll unterschrieben? = ja / U nein
0 nein
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B Welcher Nationalitit/ethnischen Gruppe gehort der Téter an?

O deutsch
O nicht-deutsch

% welcher Nationalitit/ethnischen Gruppe? / O weiB nicht
0 weiB nicht

- konnen hier. 'auch:: eme bisher nicht genannte

Straftat: Jahr:

B Haben Sie (personlich) die Polizei dariiber informiert?

J Ja
% Haben Sie ein Protokoll unterschrieben? T ja / T nein
T nein

B Welcher Nationalitit/ethnischen Gruppe gehort der Téter an?

 deutsch
~ nicht-deutsch

% welcher Nationalitit/ethnischen Gruppe? / J weiB nicht
weif} nicht

{1

22. Geben Sie bitte fiir jede der folgenden Aussagen an; w1e sehr die Jewenhge Aussage Ihrer person—
- lichen Uberzeugung entsprlcht » .

stimme lehne

stark zu stark ab
o+ - e e

Wenn man sich nicht mit anderen zusammentut, ist man heutzutage der
Kriminalitét ziemlich ausgeliefert.

1.

]
(]
3
[

Ob ich Opfer einer Straftat werde, hingt wesentlich von meinem Ver-
halten ab. _ 0

(]
1

]
[}

Kriminalitit ist eine Erscheinung, mit der man einfach leben muf.

]
(]
{

Wenn man sich vorbereitet und absichert, dann ist die Bedrohung
durch Kriminalitdt nicht mehr besonders grof3.

3 o
|

Zechprellerei u.4. ist grundsitzlich unvermeidbar.

L
L.
|

Ob ich Opfer einer Straftat werde, hangt in erster Linie davon ab, wie
gut ich mich schiitze.

Ich als Einzelperson habe gegen organisierte Kriminelle keine Chance.

L
{
(]
|

1

Ob ich Opfer einer Straftat werde, héngt in erster Linie davon ab, ob
der Staat in der Lage ist, mich zu schiitzen. -

(]
[

[
[.]
[

Wenn ich Opfer einer Straftat werde, dann habe ich einfach Pech
gehabt,

(]
{
(]
(]
]
1

23. Stellen Sie sich bitte einmal vor...

Ein 19jdhriger ist nachts in Thr Lokal eingebrochen. Dabei hat er erheblichen Sachschaden angerich-
tet, Geld und verschiedene Gegenstdnde entwendet. Der Gesamtschaden betrigt ca. 3.000,- DM, Ihre
Versicherung hat Thnen 2.000,- DM erstattet.
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